KLUBU FORMA FITNESS&GYM

Ninigjszy dokument jest regulaminem w rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego i okresla
prawa oraz obowiazki osch korzystajacyeh z ustug Swiadczonych w klubie fitness dziata-
jacy pod nazwa FORMA Fitness&Gym”, w szezegdinosei stron Umowy, kiorej Regulamin
jest integralng czescia, jak rawniez okresla rodzaje oraz zakres ustug Swiadezonych droga
elekironicang za posrednictwem Strony Internetowe] oraz w ramach udostepniangj na tej
stronie Strefy Klienta,

§ 1. DEFINICJE
Ilekroc w niniejszym Regulaminie pojawiaja sie nastepujace okreslenia, nalezy przez nie
rozurmiec odpowiednio:
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Klub - Klub fitness dziatajacy pod nazwa ,FORMA Fitness&Gym”

Podmiot Prowadzacy Klub (Wtasciciel Klubu) - Sitownia Sp. z 0o,
w Mikolowie 43-190, ul. Pszezyiska 5, wpisana do Rejestru Przedsiehioroow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 000090445, REGOM:
389102590, NIP: 6351857924, bedaca wiascicielem Klubu

Cztonek Klubu - osoba, kiora zawarta z Podmiotem Prowadzacym Klub Urmowe
na czas okreslony 12 miesiecy lub Umowe na Karnet w ramach kidrych osoba
korzysta z ustug Swiadczonych w Klubie.

Klient - osoba fizyczna posiadajaca status Cztonka Klubu, bedaca strona Umowy
lub osoba fizyezna, nie bedaca Czionkiem Klubu, ktdra korzysta z ushug Swiadcz-
nych w Klubie na podstawie: Wejscia Jednorazowego, Vouchera, akoeptowanych
przez Klub Kart Sportowyeh lub w ramach akeji promocyjnych organizowanych
przez Podmiot Prowadzacy Klub.,

Recepcja Klubu - wydzielone migjsce przy wejsciu do Klubu stuzace do obsfugi
Klientow Klubu,

Strona Internetowa - strona internetowa Klubu dostepna pod adresem
www.formamikol ow.pl

Personel Klubu - manager, instruktorzy, frenerzy oraz obsiuga Klubu, w tym
obstuga Recepeii Klubu.,

Cennik - aktualna oferta swiadczonych w Klubie ustug oraz oferowanych towa-
row ze wskazaniem jednostkowe] ceny, dostepna w Recepeji Klubu oraz na Stronie
Internetowe;,

Regulamin - niniejszy regulamin, kiory okresla prawa i chowiazki osob korzysta-
jacyeh z ustug Swiadczonych w Klubie, zargwno jako strona Umowy, na podstawie
Wejscia Jednorazowego, Vouchera oraz osch korzystajacyeh 2 tych usfug na inngj
podstawie, w tym w ramach organizowanych akzji promocyjnych,

Umowa na czas okreslony 12 miesieey / KARNET FORMA OPEN YEAR -
umowa na korzystanie z usfug Swiadezonych w Kubie fitness zawierana pomiedzy
Wiascicielem Klubu a Klientem, poprzez pisemne wypelnienie formularza Umowy
lub zawierana online w sposch opisany w 87 Regulaminu, pomiedzy Podmiotem
Prowadzacym Klub a Czlonkiem Klubu, uprawniajaca do korzystania z ushug swiad-
czonych w Klubie na warunkach wynikajacych z niniejszego Regulaminu.

Karnet - umowa uprawniajaca CzionkaKlubu do korzystania z ustug znajdujacych
sie w aktualngj ofercie Klubu, przez okres i na warunkach okreslonyeh w Umowie
w zaleznosei od wybranego rodzaju Karnetu, Ze wreledu na dostepnosc Cztonka
Klubu do ustug swiadezonych w Klubie, wyrdznia sie nastepujace typy Karnetow:
KARNET FORMA OPEN 30 / KARNET FORMA OPEN TM/KARNET FORMA OPEN
2 WEEKS, KARNET FORMA OPEN 4. W aktualnym Cenniku usfug znajduja sie
dostepne rodzaje Kametow OPEN, ktdre roznia sie od siebie min. okresem wazno-
sl Karnetu, dostepnymi dla poszezegdinyeh Karnetdw sposobami platnosci czy tez
dostepnymi sposobami zawarcia Umowy dotyczacej danego Kametu (wykupienia
Kametu) ub przediuzenia jego waznosci.

Wejscie Jednorazowe/FORMA ONE TIME - ustuga uprawniajaca Klienta do
jednorazowego skorzystania z ustug Swiadczonych w danym Klubie, na warunkach
okreslonych w ninigjszym Regulaminie, po uiszezeniu przez Klierta jednorazowe]
oplaty przewidzianej w Cenniku, a takze zapoznaniu sie i zaakeeptowaniu niniej-
szeg0 Regulaminu,

Jednorazowa Sktadka Cztonkowska - opiata platna z gory w wysokosci
okreslongj w Cenniku, wnoszona przez Czlonka Klubu przy zawieraniu Umowy na
ozas okreslony 12 miesiecy lub Karnetu,
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Strefa Klienta/Aplikacja - dostepny na Stronie Internefowej, indywidualny
profil Czfonka Klubu, umozliwiajacy opfacenie Skiadek Czionkowskich, dokonywa-

nie rezerwac]i terminu zajec grupowych, dokonywanie patnosci za wybrane usfugi
swiadczone w Klubie, wptate kaucji umozliwiajace] rezerwacie terminu zajec gr-

powych - jezeli whasciciel tak postanowi oraz przediuzenie waznosci Karnetu, na
zasadach okreslonych w & 7 ninigjszego Regulaminu.

Cykliczne Obciaienie Karty Platniczej - sposdb platnosei polegajacy
na oheiazeniu karty kredytowej lub karty debetowej Klienta peing nalezna kwota
7 tytutu zawartej Umowy na czas okreslony 12 miesiecy w danym okresie roz-
liczeniowym oraz w kazdym kolejnym okresie rozliczeniowym przez caly okres
frwania umowy, przy wykorzystaniu systemu Espago oraz Elavon, Nie jest mozliwe
zawarcie Umowy na czas okreslony 12 miesiecy, jesli Klient nie wyrazi zgody na
Cykliczne ObciaZenia Karty Platniczej przez Podmiot Prowadzacy Klub.

Karta Sportowa - karta wydawana przez parinerow wspofpracujacych z Pod-
miotem Prowadzacym Klub, na podstawie zawartej z nim umowy, uprawniajaca do
korzystania z ustug Swiadczonych w Klubie.

POSTANOWIENIA OGOLNE ORAZ ZAKRES
SWIADCZONYCH USLUG

W Klubie Swiadczone s3 ushugi rekreacyjno-sportowe, polegajace w szozegdlno-
soi na mozliwosel korzystania z zajec fitness, sifowni oraz sauny. Szozegplowe
informacje o aktualng] ofercie usug swiadczonychw Klubie zawarte saw Cenniku
i dostepne w Recepcji Klubu oraz na Stronie Infemetowej.

Klienci Klubu zobowiazani s3 do przestrzegania postanowier Regulaminu, a takze
stosowania sig do instrukeji Personelu Klubu w zakresie w jakim sa one uzasad-
nione zohowiazaniem Klienta do przestrzegania postanowien niniejszego Regula-
minu.,

Klient bedacy Cztonkiem Klubu korzysta z ustug Swiadczonychw Klubie na podsta-
wie Umowy zawartej z Podmiotem Prowadzacym Klub. Dopuszeza sie korzystanie
7 ustug Klubu na inngj niz Umowa podstawie, a to: na podstawie Wejscia Jedno-
razowegn po Liszozeniu przez Klienta, z gory, jednorazowej optaty przewidziang]
w Cenniku, na podstawie akceptowanej przez Klub Karty Sportowej, Vouchera lub
w ramach organizowanych akzji promocyjnych,

Korzystanie przez Klienta z ustug swiadczonych w Klubie na podstawie ,darmowej
wejsciowki” wiaze sie z ohowiazkiem zaakeeptowania Regulaminu Klubu oraz uzu-
pelnienia danych zawartych w odpowiednim formularzu - dostepnym w Recepcii
Klubu, a takze wyrazeniem zgod na przetwarzanie danych oscbowych w celach
wskazanych w formularzu oraz na wykorzystanie wizerunku Klienta na zdjgciu
umieszezonym w systemie Klubu oraz na karcie czfonkowskigj, stronie intemeto-
wej, czy portalach spolecznosciowych,

Klientom korzystajacym 7 usiug swiadczonych w Klubie na inngj podstawie niz
Umowa, moga nie przystugiwac wszystkie uprawnienia Cztonka Klubu.

NABYCIE CZLONKOWSTWA | JEGO ZAMROZENIE,
RODZAJE KARNETOW, PRAWO ODSTAPIENIA 0D
UMOWY ORAZ OPLATY | SPOSOBY PLATNOSCI

Czfonkiem Klubu moze zostac osoba pefnoletnia, kidra posiada peing zdolnosc do
czynnosci prawnych. W przypadku osob mafoletnich, ktore ukonczyly 15 lat i nie
s3 catkowicie ubezwtasnowolnione, do uzyskania statusu Cztonka Klubu konieczne
jest wyrazenie pisemnej zeody przez rodzica/opiekuna prawnego takiej osoby na
zawarcie Umowy i korzystanie z ustug swiadczonych w Klubie. Rodzic/opigkun
prawny moze wyrazic zgode, o ktdrej mowa powyzej jedynie osobiscie w Recepei
Klubu, na formularzu Umowy.

Cafonkostwo w Klubie przystuguie wytacznie osobie, kitra zawarta Umowe z Pod-
miotem Prowadzacym Klub. Niniejszy Regulamin stanowi zatacznik do Umowy.
Tawarcie Umowy oraz uzyskanie dostepu do ustug swiadezonych w Klubie na
podstawie WejScia Jednorazowego, Karty Sportowej, Vouchera lub w ramach
organizowarych akeji promooyjnyeh, stanowi jednoczesnie potwierdzenie przez
Klienta, & zapoznat sie z frescig niniejszego Regulaminu oraz zohowiazat sie do
przestrzegania jego postanowien,

Prazy zawarciu Umowy, Klient wybiera sposrod dostepnych w aktualngj ofercie,
preferowany przez siehie rodzaj Kametu w tym okres jego waznosei lub Umowe na
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ozas okreslony na 12 miesiecy. Cztonek Klubu moze korzystac z ushug Swiadczo-
nych w Klubie, w sposdh i w zakresie wynikajacym z wybranego rodzaju Karnetu
i nawarunkach okreslonychw Umowie oraz w Regulaminie.

Aby zakupic Kamet i zawrzec Umowe, konieczne jest podanie praez:

al Klienta nastepujacych danych: imienia i nazwiska, adresu zamieszkania,
numeru PESEL, numeru telefonu, adres e-mail,

b)  Klienta nieposiadajacego obywatelstwa polskiego nastgpujacych danych:
imienia, nazwiska, adresu zamieszkania, dafy urodzenia, phel, numeru tele-
fonu, adres e-mail, oraz w zaleznosci od wybranego przez Klienta rodzaju Kar-
netu, takze danych finansowych niezbednych dia zapewnienia wymaganego
sposobu platnosei {tj. numeru karty platnicze, daty jej waznosci, kodu CVV).

Ponadto, Klient moze wyrazic zgode na utrwalenie jego wizerunku przez wykonanie zdje-
cia jego osoby (twarzy), kidre zostanie umieszczone w systemie informatycznym Klubu
i bedzie stuzyto wylacznie w celu weryfikacji tozsamosci Klienta podczas wizvt w Klubie,
Klient umozliwi Klubowi weryfikacje podanych danych osobowych, w szezegdlnosei podezas
wizyty w Kluhie. Na proshe Personelu Klubu, przy zawarciu Umowy w Klubie lub podczas
pierwszej wizyty w Klubie, Klient zobowiazany jest okaza dokument tozsamosel ze zdje-
ciem (np. dowod osobisty) w celu weryfikacii danych podanych przy zawieraniu Umnowy
oraz uprawnien do korzystania z ustug Swiadczonych w Klubie. Jesh Klient nie wyrazi zgndy
na utrwalenie swojegn wizerunku (wykonanie zdjecia), Klient kazdorazowo przy wejsciu do
Klubu bedzie zobowiazany okazaC Personelowi Klubu dokument ze zdjeciem (np. dowod
osobisty) w celu weryfikacj jego tozsamogai i uprawnien do korzystania z Klubu,

4, Uzupetniony formularz Umowy Strony podpisuja na pismie. Do Zawarcia Umowy
dochodzi niezwtocznie po jej podpisaniu. Mastepnie Umowa zostaje przestana
na adres e-mail wskazany przez Czfonka Klubu w formularzu Umowy. Na Zada-
nie Cztonka Klubu, Personel Klubu moze wydrukowac jeden egzemplarz Umowy
Cztonkowskigj.

i3 W przypadku gdy Wiasciciel Klubu przewiduje dla danego Czlonkostwa udostep-
nienie Aplikacii - Strefy Klienta, po zawarciu Umowy, a w przypadku Umowy na
ozas okreslony na 12 miesiecy, takze po wyrazeniu zeody na Cykliczne Obciazanie
Karty Platniczej, Cztonek Klubu otrzyma na podany w Umowie adres e-mail link
aktywacyjny umozliwiajacy rejestracie w Aplikacji. Za posrednictwem Aplikacji
Czionek Klubu uzyska dostep do elekironiczngj karty czionkowskiej. Szczegdtowe
informacie dotyczace zalozenia konta w Aplikacji zawarte s3 w niniejszym Regula-
minie.

6. Przez caly okres waznosci Umowy na czas okreslony 12 miesiecy, Cztonek Klubu
obowiazany jest do terminowego iszczania naleznosei za poszezegdlne Okresy
Rozliczeniowe.

1. Przez caty okres frwania Umowy Cztonek Klubu zobowiazany jest do powiadomie-
nia Whasciciela Klubu o kazdorazowej zmianie swoich danych osobowych. Czionek
Klubu moze dokonac aktualizacji swoich danych osobowych jedynie w Recepcji
Klubu,

RODZAJE KARNETOW

8. Aktualna oferta Karnetow przedstawiona jest w Cenniku usfug Swiadczonych
w Klubie. Zastrzega sie mozliwose zmiany Cennika ustug w zakresie dostepnych
rodzajow Karnetow. Zmiana taka nie dotyczy ustug w ramach Umdw juz zawar-
tych przez Cztonkew Klubu i nie wphywa ona na prawa i obowiazki Cztonkaw Klubu,
ktorzy sa stronami wezesnie) zawartych Umow. Zmiana Cennika nie stanowi
zmiany Umowy jak | Regulaminu,

9. Zewzgledu na dostepnost Czfonka Klubu do ustug swiadczonych w Klubie, wyroz-
nia sie nastepujce typy Karnetow tow, Karnet miesieczny OPEN TM{w tym row-
niez KARNET dia ucznia/studenta wainy za okazaniem kazdorazowo legitymacii
ucznia/studenta), kamet frzymiesigczny OPEN 3M, kamet dwutygodniowy OPEN
2WEEKS, karnet cztery wejscia OPEN 4.,
al  Karnet ,.DPEN 1M i 3M"™ jest to abonament, kidry uprawnia Czionka Klubu,

w okresie waznosci Karnetu, do korzystania ze wszystkich ustug swiadczo-
nych w Klubie (poza ustugami dodatkowo phatnymi, kidrych Cennik dostepny
jestw Recepeji], w godzinach otwarcia klubu,

bl Karnet DPEN 2 WEEKS jest fo abonament, kitry uprawria Cztonka Klubu
w okresie przez14 dni od daty zawarcia Umowy - zakupu karnetu do korzy-
staniaze wszystkich ustug Swiadczonyeh w Klubie (poza ustugami dodatkowo
Ellagmrmi. ktorych Cemnik dostepny jest w Recepejil, w godzinach otwarcia

b,

c)  Karnet 4 wejscia OPEN jest fo abonament, ktdry uprawnia Cztonka Klubu
czterokrotnie w ciagu 30 dni od daty zawarcia Umowy - zakupu karnetu
do korzystania ze wszystkich ustug Swiadczonych w Klubie (poza ustugami
dodatkowo platnymi, ktorych Cennik dostepny jest w Recepcji), w godzinach
ofwarcia klubu.

10 Nawniosek Cztonka Klubu Prowadzacy Klub moze wyrazic zeode na cesje Umowy
na osobe frzecia na dotychczasowych warunkach.

KARTA CZtONKOWSKA

11, Po zawarciu Umowy i viszozeniu optaty 7 tytutu Jednorazowej optaty czionkow-
skigj przewidziang] w aktualnym Cenniku, Cztonek Klubu ofrzymuje na podany
w Umowie adres e-mail, link aktywacyjny do Aplikacji, 2 po jej pobraniu, zain-
stalowaniu na Urzadzeniu Mobilnym, zaakeeptowaniu Regulaminu Aplikacji oraz
rejestracji w Aplikacji, takze do elekironiczngj karty czionkowskigj, uprawniajacej
do korzystania z ustug Swiadczonyehw Klubie. Uprawnienie do korzystania z ustug
swiadczonyeh w Klubie, przystuguje Cztonkowi Klubu wylacznie po uprzednim
zeskanowaniu waingj elekironicznej karty cztonkowskiej, za pomoca czytnika kart
w Recepcji Klubu. Udostepnianie elekironicznej karty czionkowskiej osobom trze-
cimjest zabronione.

12.1. Czlonek Klubu moze posiadat jednoczesnie jedng z dwoch rodzajow kart czionkow-
skich: elekironiczna lub fizyczna (plastikowa z kodem kreskowyml. W sytuacii, gdy
Wtasciciel Klubu dla danego Cztonkostwa nie przewiduje udostepnienia Aplikacji/
Strefy Klienta i/lub Cztonek Klubu nie posiada Urzadzenia mohilnego spefniajacego
minimalne wymagania do pobrania Aplikacji i/lub nie zamierza korzystac z Apli-
kacji, moze wybrac karte fizycang, ktdra zostanie mu wydana w Recepeji Klubu,
Uprawnienie do korzystania z ustug Swiadczonych w Klubie, przystuguje Czton-
kowi Klubu wytacznie po uprzednim zeskanowaniu wainej karty czionkowskiej,
7a pomoca czytnika kart w Recepcji Klubu. Udostepnianie karty czionkowskiej
osobom trzecim jest zabronione, W razie zgubienia lub zniszczenia karty czionkow-
skiej, nowa karta bedzie wydana po uiszczeniu optaty za wydanie karty cztonkow-
skigj, wwysokosci zgodnie 2 akiualnym Cennikiem.

12.2. Personel Klubu moze odmdwic Czlonkowi Klubu wejscia na teren Klubu w przy-
padku braku karty czionkowskiej (fizyezngj Iub elektronicangj).

IAWARCIE UMOWY | ROZPOCZECIE CZtONKOSTWA ORAZ PRAWO
ODSTAPIENIA OD UMOWY

13, W zaleznogei od wybranego rodzaju Karnetu, przewiduje sie nastepujace sposoby
zawierania Umow:
al  Umowa zawierana przez wypeinieniei ztozenie podpisu na formularzu Umowy
ub poza Klubem,

b)  w ramach sprzedazy online, za pomocg formularza dostepnego na Stronie
Internetowej w zakiadce Kup Kamet ",

14, Wysokosc oplat uiszczanych przez Klientow z tytutu Swiadczonych w Klubie ushug
okresla aktualny Cennik dostepny na Stronie Intemetowej Klubu, Wysokosc oplat
wynikajacych 7 zakupionego Karnetu jest rawniez wskazanaw formularzu Umowy
lub w potwierdzeniu warunkow Cztonkostwa, ktdre Czfonek Klubu ofrzymuje droga
elekironiczng (na wskazany adres e-mail) nabywajac Kamet online, za posrednic-
twem Strony Internetowsj. Klub moze udzielac Klientom rabatow oraz wprowadzac
okresowe promocje. Informacje o warunkach aktualnie obowiazujacych akji
promocyjnych, dostepne sa w Recepcji Klubu oraz na Stronie Internetowej lub
w mediach spotecznosciowych - facebook, instagram.

15, Przy zawarciu Umowy, Klient zobowiazany jest uiscic Jednorazowg Skfadke Czton-
kowska.

16, Czlonkostwo w Klubie rozpoczyna sig w wybranym przez Cztonka Klubu dniu,
oznaczonym - w formularzu Umowy Czlonkowskie] (Klient moze oznaczyc termin
rozpoczecia wanosci Umowy, maksymalnie do 4 dni od podpisania Umowy), lub
w potwierdzeniu warunkow Czlorkostwa (w przypadku Kametu wykupionego
online za posrednictwem Strony Internetowe]) - jako dzien rozpoczecia waznosei
Karnetu, jednak nie wezesniej niz po: podpisaniu formularza Umowy (w sposch
opisany w niniejszym Regulaminie), potwierdzeniu przez Klienta zapoznania sie
i akeeptac]i Regulaminu, wyrazeniu zgody na cykliczne obeiazenie karty platniczej
comiesiecznymi naleznosciami z tytutu umowy, w tym podanie nr karty platniczej
jej daty waznosci | kodu CVV uiszczeniu przewidzianych dia danego rodzaju Kar-
netu opat (Jednorazowe] Sktacki Cztonkowskief) a w przypadku osob, o ktorych
mowa w §3 ust.1 Regulaminu, nie wozesniej niz z chwila wyrazenia zgody przez
rodzica/opiekuna prawnego na zawarcie Umowy przez Matoletniego. Rodzic/
opiekun prawny osohy, o ktrej mowa w 83 ust.1 Regulaminu, powinien stawic sig
psobiscie w Recepcji Klubu w celu wyrazenia zeody. Od tego dnia Czlonkowi Klubu
praystuguie prawo do korzystania z ustug Swiadczonych w Klubie. Dodatkowo,
w przypadku wykupienia Kametu online za posrednictwem Strony Internetowe;,
Umdw zawieranych w ramach sprzedazy orline, status Czlonka Klubu i prawo
do korzystania z ustug oferowanych przez Wiasciciela Klubu, Klient uzyskuje nie
wezesnie] niz po uplywie czternastodniowego terminu do odstapienia przez niego
od Umowy - zgodnie z ust. 19 ponizej - chyba, e Klient ztozyt przy zawarciu
Umawy stosowne pSwiadczenie, Zadajac rozpoczecia Swiadczenia na jego rzecz
ustug przed uptywem terminu do odstapienia od Umowy.

17, Wykupienie przez Klienta Kametu online poprzez wypetnienie formularza udostep-
nionego naStronie Internetowe;, jest traktowanejako zawarcieumowy naodeglosc
W rozurmieniu przepistw ustawy z dria 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.
W takim przypadku Klientowi przystuguje prawo do odstapienia od Umowy, bez
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podania przyczyny, w ferminie cziemastu dni liczac poczawszy od dnia zgloszenia
przez Klienta woli zawarcia Umowy (wypetnienia formularza online oraz uiszczenia
oplat przewidzianych za wykupiony Karnet). W celu odstapienia od Umowy, Klient
powinien ziozyc oswiadczenie o odstapieniu od Umowy, kiore zawierac bedzie
informacje wskazane we wzorze oéwiadczenia dostepnego na Stronie Intemetowe],
oraz udostepnianego Klientowi przy zawarciu Umowy online lub wypefnic wzor
oswiadczenia. Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy Klient moze zozyé w formie
pisemnnej w Recepcji Klubu Macierzystego lub dostarczyc droga listowna Iub oso-
biscie pod adres Klubu, Zwrot powyzszych naleznosci nastapi w terminie 14 dni od
daty ofrzymania oswiadczenia Klienta o odstapieniu od Umowy, z tym zastrzeze-
niem, ze jesh Klient uprzednio zadat rozpoczecia Swiadczenia usfug na swojg rzecz
przed upfywem powyZszego ferminu do odstapienia od Umowy, 2 facznej kwoty
wszystkich uiszczonych przez Klienta oplat zostanie potracone wynagrodzenie za
mozliwose korzystania z Klubu w okresie od dnia rozpoczecia Czfonkostwa do dnia
otrzymania przez Podmiot Prowadzacy Klub o$wiadczenia Klienta o odstapieniu od
Urmowy, ktdre obliczone zostanie proporcjonalnie do ilosci dri, w kidryeh Klient
rmiat mozliwost korzystania z ustug Swiadczonyeh w Klubie,

SPOSOBY PLATNOSCI

18.

20.

21

Termin platnosci i sposch dokonywaria platnosci za wykupiony Kamet okreslane
53 kazdorazowo w Umowie i zalezne s3 od wybranego przez Klienta rodzaju Kar-
netu.

W przypadku Umowy zawartej na czas okreslony 12 miesiecy:

a]  zakupiongj w Recepeji Klubu: jednorazowa Skiadka Czionkowska oraz oplata
7a pierwszy okres rozliczeniowy, wnoszone sg przez Klienta gotowka lub
bezgotowkowo (karta ptatnicza) w Recepcji Klubu, Comiesieczne oplaty za
kolejne okresy rozliczeniowe, przez caly okres waznosci Umowy, wnoszong
s3 przez Cztonka Klubu za pomoca jednej z ponizszych metod platnosci: (1)
poprzez cykliczne obeiazenie karty kredytowej lub karty debetowej Klienta
przy wykorzystaniu systemu , Elavon” (zgodniez zasadami Swiadczenia ustug
przez Elavon, dostepnymi pod adresem: htps://www elavon.pl) oraz systemu
JEspago” (zgodnie 2 zasadami swiadozenia ustug przez Espago, dostepmymi
pod adresem: https://www.espago.com), uprawniajace Klub do obciazenia
karty ptatniczej Czfonka Klubu, pefng nalezng kwota z tytutu miesiecznej
optaty w danym okresie rozliczeniowym, przez cay Okres trwania Umowy,
bez koniecznosci kazdorazowego zawiadomienia o tym fakeie Czfonka Klubu,

b)  Okres rozliczeniowy rozpoczyna sie kazdorazowo pierwszego dnia miesiaca
i koriczy ostatniego dnia miesiaca. Pierwszy okres rozliczeniowy to okres od
dnia zawarcia Umowy do ostatniego dnia miesiaca w ktdrym Klient zawart
Umowe. Optata za pierwszy okres rozliczeniowy pobierana jest proporcjonal-
nie do ilosci dni pozostatych do konca pierwszego okresu rozliczeniowego,

W przypadku Karnetu:

al  zakupionego online za posrednictwem Strony Internetowej - Jednorazowa
opfata Cztonkowska oraz oplata za Karnet, moga zostac oplacone przez
Klienta: wyfacznie za posrednictwem Strony Internetowe] przy wykorzystaniu
udostepnionych Klientom, kanatow platnosci 4, karta platnicza pray wykorzy-
staniu systemu platnosci infemetowych.

b)  zakupionego w Recepcji Klubu - Jednorazowa Skiadka Czlonkowska oraz
oplata za Karnet, wnoszone sg przez Klienta gotdwka lub bezgotdwkowo
(karta ptatnicza) w Recepeji Klubu,

Personel Klubu jest uprawniony do odmowy wpuszezenia Czfonka Klubu do Klubu,
wprzypadku, gdy zalega onz zaptata jakiejkolwiek naleznosci wzgledem Podmiotu
prowadzacego Klub za co najmniej 1 (jeden) okres rozliczeniowy lub podane przez
niego dane uniemozliwiaja pobranie naleznych Optat - zgodnie z zasadami chowia-
zujacymi dla posiadanego rodzaju Karnetu.

PRZEDLUZENIE UMOWY

22.

Umowa zawarta na czas okreslony 12 miesiecy wygasa, a Cztonkostwo w Klubie
ustaje z koncem ostatniego dnia okresu na jaki zostala zawarta Umowa, bez
koniecznosci skfadania w tym zakresie oSwiadczenia woli przez Czionka Klubu
(wypowiadania umnw;r] Aby przediuzyc Umowe na dalszy czas okreslony, nalezy
przed jego wygasnieciem (najpoznie] do konca ostatniego dnia okresu na jaki
Umowa zostata zawarta] zefosic wole wydfuzenia okresu waznosei Karmetu na
kolejny okres. Zetoszenie woli przedfuzenia waznosci Umowy i jego optacenie jest
Jednoczesnie potwierdzeniem, ze Klient zobowiazuje sie do przestrzegania postano-
wien Regulaminu, takze przez kolejny okres waznosci Umowy.

ZAWIESZENIE UMOWY NA CZAS OKRESLONY 12 MIESIECY

23.

Czionek Klubu moze zawiesic Umowe zawarta na czas okreslony 12 miesiecy,
skiadajac pisemne éwiadozenie w Recepcji Klubu, lub za posrednictwem Strefy
Klienta, jezeli taka mozliwosc zostanie udostepniona. Cztonkowi Klubu przystuguje
mozliwosE zawieszenia Umowy zawarte] na czas okreslony na 12 miesiecy tacanie
przez 30 dni w okresie frwania Umowy (t]. przez 12 miesigcy), przy czym Cztonek

Klubu moze zamrozic Umowe B-krotnie po 5 dni. Czlonek klubu moze zawiesic
KARNET OPEN 3M raz w ciggu 3 miesiecy na okres 7 dni.

IAJECIA GRUPOWE

24,

Caztonek Klubu jest uprawniony do korzystania 2 zajec grupowych organizowanych
w Klubie. Informacje o ilosci dostepnych migjsc w danym terminie dostepne s
w Recepeji Klubu, na Stronie Intemetowej, oraz Strefie Klienta, Rezerwacii na
7ajecia grupowe mozna dokonac jedynie przez Aplikacje/Strefe Klienta, Podmiot
prowazacy Klub, moze wprowadzic zasad[; 76 aby dokonat rezerwacji migjsca na
zajeciach w danym terminie, nalezy optacic kaucje w wysokosci okreslonej w Cen-
niku, gotowka lub kartg phatnicza w Recepeji Klubu Macierzystego b w Strefie
Klienta (jezeli taka opcja jest dostepna). Kaucja jest zwrotna, 2 wyjatkiem sytuacii,
gy Czlonek Klubu nie zgtosi w Klubie, w ktorym dokonat rezerwacii lub w Strefie
Klienta, najpozniej na 2 godziny przed rozpoczeciem zajec - 28 rezvenije 7 uczest-
nictwa w zajeciach w danym terminie. W takim przypadku Klub jest uprawniony do
zatrzymania wplacone] kaucii (Klient bezzwrotnie traci wptacona kaucje).

. KORZYSTANIE Z KLUBU

Godziny otwarcia Klubu podane sa na Stronie Intemetowej oraz sa dostepne
w Klubie.

ZTabronione jest korzystanie z przyrzadow treningowych przez osoby bedace
w stanie infekeji, choroby zakazngj [ub w przypadku, gdy jej stan zdrowia moze
w sposoh negatywny oddziatywac na inne osoby przebywaj ane w Klubie. Czion-
kowie Klubu cierpicy na choroby wplywajace na w‘,rdnlnnscﬁzsrczna schorzenia
cukrzycowee, choroby serca, cisnienie, a takie bedace w ciazy, powinni skonsulto-
wat sie 7 |ekarzem przed skorzystaniem z ustug Klubu,

Klient ma obowiazek dostosowat wykonywane cwiczenia do swego stopnia spraw-
nosci oraz stanu zdrowia. Personel Klubu nie posiada wyksztatcenia medycanego.
Kaidy, w razie jakichkolwiek watpliwosci co do swojego stanu zdrowia, zdolnosci
do wykonywania cwiczen fizycznych, czy tez ewentualnego wphywu takich cwiczen
na stan zdrowia przed przystapieniem do ich wykonywania, powinien zasiegnac
opinit lekarskiej. Klient Klubu, przed praystapieniem do wykonywania cwiczen,
zobowigzany jest poinformowac personel Klubu o wszelkich przeciwwskazaniach
do wykonywania okreslonych cwiczen w tym w szczegdlnosei o zdiagnozowanych
U niego chorobach, czy przebytych urazach.

Kaidy zobowiazany jest korzystac z prayrzadow treningowych, urzadzen i innego
wyposazenia Klubu zgodnie 7 ich przeznaczeniem, instrukcja umieszczong na
tych urzadzeniach oraz w taki sposob, aby zapewnic ich utrzymanie w czystoscl.
W trakeie cwiczen, kazdy powinien uzywac recznikiw wehtaniajacych wilgo oraz
posiadac odpowiedni ubidr sportowy, w tym sportowe obuwie zamienne.

W razie jakichkolwiek watpliwosci co do sposobu korzystania z przyrzaddw trenin-
gowych lub innych urzadzen (takie w zakresie dopuszezalng] zmiany ich ustawien
ozy funkeji), Klient zobowiazany jest upewnic sie, ze nie spowoduje ich ponadnor-
matywnego obciazenia lub uszkodzenia, ani nie spowoduje zagrozenia dla zdrowia
i 2ycia swojego oraz innyeh osoh, Jesli Klient stwierdzi, ze urzadzenie jest uszko-
dzone, ma obowiazek powstrzymac sie od korzystania z urzadzenia oraz niezwhocz-
nie powiadomic Personel Klubu.

Osoby przebywajace w Klubie zobowiazane s3 zachowac spokoj i porzadek, aby
swoim zachowaniem nie utrudniac i nie zakidcac innym osobom mozliwosci
korzystania z Klubu. Zabrania sie w szczegdlnosci: palenia tytoniu na terenie
Klubu, uzywania stow wulgarnych, wnoszenia na teren Klubu alkoholu i Srodkow
odurzajacych, przebywania na terenie Klubu pod wptywem alkoholu lub Srodkow
odurzajacych, wprowadzania na teren klubu zwierzat, wnoszenia na teren Klubu
przedmiotow mogacych potencialnie stanowic zagrozenie dla bezpieczenstwa
przebywajacychw nim osob, czy te7 narazac na zniszczenie |ub uszkodzenie mienie
Klubu,

Rekomenduje sie, aby na czas treningu, znacane ilosci pieniedzy lub wartosciowe
przedmioty przechowywac w bezpiecznym migjscy, poza Klubem.

Szafki w szatniach sa nieodptatnie udostepniane Klientom. Klienci sa zobowiazani
do umieszczania, na czas pobytu w Klubie, wszystkich swoich prywatnych rzeczy
w szafkach, a szafki powinny by¢ zamykane na ich wiasng kiodke. Klub nie ponosi
odpowiedzialnosel za rzeczy pozostawione w niezamknigte] szafce lub poza nig.
Cztonkowie Klubu sa zobowiazani do zamykania szafki przed opuszczeniem szatni,
Personel Klubu nie posiada zapasowego klucza do zadnej szafki. Przed opuszeze-
niem Klubu, Klient zobowiazany jest do oproznienia zajmowanej szafki ze wszyst-
kich pozostawionych tam rzeczy i upewnienia sig czy nie pozostawit w niej swojej
whasnoscl, Szafka nie oprazniona do czasu zamknigcia Klubu w dniu, w ktorym
z0stafa zajeta, moze zostad otwartai oprozniona przez personel Klubu, a jgj zawar-
tost (poza artykutami spozywezymi { innymi rzeczami ulegajacymi fatwemu zepsu-
cill - ktdre zostang niezwhocznie zutylizowane] bedzie przechowywana przez okies
3 dni. Jeshi w tym czasie Klient nie zgfosi sie w recepeji Klubu po odbior pozosta-
wionych w szafce rzeczy, zostana one uznane za porzucone w celu wyzbycia sig ich
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whasnosci, zgodnie z art. 180 ustawy z dnia 23 kwistnia 1964 r. Kodeks cywilny (t].
Dz.U.22019r. poz. 1145 7 pdzn. 2m.), a nastepnie wyrzucone lub zutylizowane.

Klienci Klubu zobowiazani s3 do zakonczenia treningu nie pozriej niz na 15 minut
przed zamknieciem Klubu i opuszezenia Klubu najpoznie] z chwila zambkniecia Klubu,

Klub jest uprawniony do zmiany godzin ofwarcia Klubu, a takze zamknigcia Klubu
w dni przypadajace na Swigta paristwowe, koscielne i inne, jak rowniez ze wzgledu
na koniecznosc przeprowadzenia napraw lub remontow w pomieszczeniach Klubu
- na czas niezbedny do przeprowadzenia tych prac. Klub zobowiazuje sie informo-
wat Cztonkaw Klubu z wyprzedzeniem o kazdym przypadku zamkniecia Klubu ze
wzgleduna wyzej opisane okolicznosci lub o zmianie godzin jego otwarcia, poprzez
wywieszenie informacji w Recepcii Klubu i poprzez podanie fakig] informacji na
Stronie Internetowe; lub w mediach spotecznosciowych Klubu,

Klient Klubu, kidry swym dziataniem badZ zaniechaniem naruszac bedzie postano-
wieria ninigjszego Regulaminu, moze zostac poproszony o natychmiastowe opusz-
czenie placowki Klubu,

Klient zbowiazuje sie do przestrzegania i zachowywania czystosci oraz stosowa-
nia sie do ogdlnie przyjetych norm zachowania podezas korzystania z ushug Klubu,
MNiedopuszezalne jest w szezegolnosei ufrudnianie Iub uniemozliwianie korzystania
7 Klubu innym Klientom. Niedopuszezalne jest takée zachowanie uwlaczajace god-
nosci inmych Klientow, w tym zachowania wulgarne i obsceniczng.

. ROZWIAZANIE UMOWY/ USTANIE CZLONKOSTWA

W przypadku Umdw dotyczacych Karnetu na czas okreslony, Umowa wygasa bez
koniecznosci skiadania w tym zakresie zadnego oswiadczenia woli przez Cztonka
Klubu, z koricem ostatniego dnia okresu na jaki zostal wykupiony Karnet i 7 ta
chwila czonkostwo w Klubie ustaje.

Podmiot Prowadzacy Klub moze mzwiazac Umowe z Czlonkiem Klubu ze skutkiem
natychmiastowym (bez koniecznosci zachowania okresu wypowiedzenial, na mocy
oSwiadczenia osoby upowazniongj do dziatania w jego imieniu, w przypadku, gdy
Cztonek Klubu zalega 7 zaptata Skiadki Cztonkowskiej za dwa okresy rozliczeniowe,
i pomimo wezwania go do zaplaty tych naleznosci, nie dokonat zaptaty catosci
naleznosci wskazanychw wezwaniuw terminie 7 dni od otrzymania wezwania,

Podmiot Prowadzacy Klub moze rozwiazac Umowe z Czfonkiem Klubu, ze skutkiem
natychmiastowym (bez koniecznosci zachowania okresu wypowiedzenia), na mocy
oSwiadczenia osoby upowaznionej do dziatania w jego imieniu, w przypadku, gdy
Cztonek Klubu uporczywie lub razaco narusza postanowienia niniejszego Regula-
mind.

W przypadku gdy Cztonek Klubu nie uzupeini jakichkolwiek brakow formalnych
powstatych podczas zawarcia/trwania Umowy [ub nie dokona aktualizacji swoich
darych osobowych, po wezesnigjszym zawiadomieniu Czlonka Klubu przestanym
na podany przez niego w formularzu Umowy adres e-mail, Podmiot Prowadzacy
Klub bedzie uprawniony rozwiazac Umowe ze skutkiem natychmiastowym (bez
koriecznosci zachowania okresu wypowiedzenia), na mocy oSwiadczenia osoby
upowazniong] do dziataniaw jego imieniu,

. ODPOWIEDZIALNOSC

Podmiot Prowadzacy Klub odpowiada wzeledem Klientow za szkody na osobie oraz
szkody w mieniu wynikie z nienalezytego wykonania lub niewykonania przez niego
Umowy oraz za szkody powstale w zwiazku z jego zawinionym bezprawnym dzia-
faniem ub zaniechaniem - na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia
1964 . Kodeks cywilny (4. Dz. U.z 2019 1. poz. 1145 z péin. zm).

Klient zobowiazany jest do naprawienia szkody wyrzadzongj w mieniu Klubu lub
mieniu innego Klienta oraz za szkody na osobie wyrzadzone swoim zawinionym
dziafaniem lub zaniechaniem,

. LAKUP KARNETU ONLINE, STREFA KLIENTA

W ramach udostepnionej Klientom Strony Intemetowej oraz Strefy Klienta, Pod-
miot Prowadzacy Klub (Wiasciciel Klubu) Swiadczy narzecz Klientow ustugi pole-
gajace na umozliwieniu: zakupu Kametu, uiszczaniu naleinoscl 2 tytutu zawartyeh
uMmow, rezerwacil terminu na zajecia gUpoOWe oraz Uiszozeniu kauchi w zwiazku
7 rezerwacja terminu na zajecia grupowe. Korzystanie ze Strefy Klienta oraz Strony
Internetowe] jest bezplatng, chyba, e dla danej czynnosei przewidziano obowiazek
uiszozenia oplaty, W takim przypadku wysokosc optaty okresla Cennik dostepny na
Stronie Infenetowe] oraz w Recepcji Klubu,

Cztonek Klubu réwniez za posrednictwem Strefy Klienta (jezeli Wiasciciel Klubu
przewidzial jej udostepnienie w ramach danego Czfonkostwa) moze dokonac rezer-
wacji terminu na zajecia grupowe, Licic kaucje w zwiazku z rezerwacia terminu na
Zajecia grupowe.

W celu skorzystania ze Strefy Klienta lub opcji Kup Karnet, nalezy wejsc na Strnns
Internetowg dostepna pod adresem www.formamikolow.pl. Aby zalogowat sie do
Strefy Klienta nalezy podac: adres e-mail i hasfo, nacisnac przyeisk Zaloguj”.

3l

Warunkiem koniecznym skorzystania z ustug oferowanych Klientowi w ramach
Strefy Klienta oraz funkeji Kup Karnet jest uprzednie zapoznanie sig i akceptacja
ninigjszego Regulaminu. Regulamin udostepniany jest nieodplatnie przed zawar-
ciem umowy. Regulamin jest udostepniony za posrednictwem Strony Internetowej
w formie umozliwiajace] jego odzyskanie, odtworzenie i utrwalanie. Regulamin
moze by zapisany na dysku Klienta i wydrukowany. W przypadku Umdw Czton-
kowskich zawieranych za posrednictwemn Strony Internetowe;, Klient dodatkowo
ofrzymuje Regulamin na adres e-mail wskazany w formularzu zamawienia. Pod-
czas pierwszego logowania do Strefy Klienta, Klient moze zostac poproszony
o weryfikacjg adresu e-mail.

Poprzez zaktadke Kup Karnet, Klient moze dokonac zakupu Karnetow dostepnych
w ramach sprzedazy online - zgodnie z akiualnym Cennikiem dostepnym na Stro-
nie Internetowe). Sprzedaz Karnetow za posrednictwem Strony Internetowej, pray
wykorzystaniu zaktadki Kup Karnet, prowadzi Podmiot Prowadzacy Klub (Wiasci-
ciel Klubu). W celu zawarcia Umowy Czlonkowskiej dotyczace] wybranego przez
Klienta Karnetu lub Umowy na czas okreslony, nalezy wypetnic formularz zamo-
wienia, wskazujac nkreslnne w formularzu dang osobowe, rodzaj Karnetu jaki Klient
chee wsrkupm okres waznosci Karnetu, w tym tzien rozpoczecia waznosei Karmetu,
zapoznac sie 7 Regulaminem, zhozyc oswiadczenia o udzieleniu zeod dotyczacych
przetwarzania danych osobowych Klienta (formularz zamdwienia wskazuje, ktore
7g0dy s3 wymagane do $wiadczenia usfug). Podczas zakupu karnetu onling, Klient
moze zostat poproszony o weryfikacie adresu e-mail,

Zawarcie Umowy, dotyczace] wybranego przez Klienta Karnetu oferowanego przez
Wiasciciela Klubu online za posrednictwem Strony Internetowe;, mozliwe jest jedy-
nie przez osobe pefnoletnia, kidra posiada petng zdolnose do czynnosci prawnych,
Podmint Prowadzacy Klub nie przewiduje mozliwosci dokonywania zakupu Karnetu
online przez osoby niepeinoletnie.

1 zastrzezeniem ogolnych postanowien ninigjszego Regulaminu dotyezacych naby-
wania Czfonkostwa (83 Regulaminu), Umowa dotyczaca wybranego przez Klienta
Karnetu zakupionego online pomigdzy Klientem, a Podmiotem Prowadzacym Klub
zostaje zawarta nie wezesniej niz po:

a)  zlozeniu przez Klienta zamowienia online poprzez wypehnienie formularza
zamieszczonego na Stronie Internetowej w zakiadee Kup Karnet,

b]  zapoznaniu sie przez Klienta z Regulaminem i oznaczeniu pola potwierdzaja-
cego akeeptacje Regulaminu,

c) wyrazeniv zeod na przetwarzanie danych osobowych Klienta podanych
w formularzu, ktdre sa niezbedne do Swiadezenia ustug oraz na wykorzysta-
nie wizerunku Klienta na zdjeciu umieszczonym w systemie Klubu oraz na
karcie cztonkowskigj, stronie internetowe, czy portalach spolecznosciowych
i zaznaczeniu pola potwierdzajacego wyrazenie 2gody na ich przetwarzanie,

] uiszczeniu przez Klienta wszystkich oplat za zakupiony Kamet (Jednorazowa
opiata cztonkowska) za posrednictwem dostepnych kanafow platnosei,

e] ofrzymaniu przez Kupujacego potwierdzenia realizaci transakeji wraz
7 zestawieniem warunkow zawartej Umowy oraz tresci Regulaming na wska-
zany przez Klienta adres e-mail,

Wiasciciel Klubu dokonuje przy wykorzystaniu systemu ,Elavon” oraz systemu
LEspago”, proby sprawdzenia pobrania Srodkdw pienienyeh z karty platniczej
Klienta w wysokosci przewidziang] w Cenriku dia nalenosci z tytulu Umowy
na czas okreslony 12 miesiecy czego konsekwencia jest dokonanie biokady na
rachunku Klienta po czym Srodki te s3 odblokowywane.

Za wszelkie skutki wynikle z niewfasciwego wypelnienia formularzy przy uzyciu
Strony Internetowej, w szcezegdlnosci poprzez podanie przez Klienta biednych lub
nieprawdziwych danych, odpowiedzialnosc ponosi Klient,

Elektroniczna karta cztonkowska zostanie aktywowana podczas pierwszej wizyly
Czfonka Klubu w Klubie, po uiszezeniu Jednorazowej oplaty czionkowskiej prze-
widziangj w Cenniku, okazaniu dowodu tozsamosci oraz uzupetnieniu wszystkich
dokumentow i informacji wymaganych dla danego rodzaju Kametu,

Podozas pierwsze] wizyty w Klubie Czfonek Klubu, moze wyrazic 2gode na utrwa-
Ienie jego wizerunku przez wykonanie zdjecia jego osoby (twarzy), kidre zosta-
nie umieszczone w systemie informatycznym Klubu i bedzie stuzyto wyiacznie
w celu weryfikacji tozsamosci Klienta podezas wizyt w Klubie. Klient umozliwi
Klubowi weryfikacje podanych danych osobowych, w szezegoinogei podezas wizyty
w Klubie. Jesli Klient i wyrazi zgody na utrwalenie swojego wizerunku (wykona-
nie zdjecia, Klient kazdorazowo przy wejsciu do Klubu bedzie zobowiazany okazac
Personelowi Klubu dokument ze zdjeciem (np. dowad osobisty] w celu weryfikaci
jego tozsamosci | uprawnien do korzystania z Klubu.

Tasary skiadania oswiadozer o odstapieniu od Umowy zawartej onling za posred-
nictwem Strony Internetowej oraz tryb postepowania reklamacyjnego okresla
ninigjszy Regulamin,

W celu prawidiowego korzystania z usfug oferowanych przez Podmiot Prowadzacy
Klub za posrednictwem Strony Internetowej, Klient powinien dysponowac sprze-

REGULAMIN
KLUBU FORMA FITNESS&GYM

WERSJA 09/2024 45



e

1.
11.1.

11.2.

tem komputerowym i oprogramowaniem spefniajacym nastepujace, minimalne
wymogi: wymagany jest dostep do internefu oraz przegladarka intemetowa:
Microsoft Internet Explorer w wersji co najmniej 9, lub Mozilla Firefox w wersji co
najmniej 4, lub Opera w wersji co najmnigj 10, Safari lub inna przegladarka odpo-
wiadajaca parametrami wyzej wymienionym. Dodatkowo w uzywanej przegladarce
nalezy miec wiaczong obstuge JavaSeript. Klienta obowiazuje zakaz dostarczania
tresci o charakterze bezprawnym przy uzyeiu lub za posrednictwem Strony Inter-
netowej i Strefy Klienta,

Procedura logowania do Aplikacji/ Strefy Klienta:

W przypadku gdy konto klienta zostalo zafozone przez Recepcje Klubu;

al  Klient otrzyma na podany adres @ hasto aktywacyjne

b)  Klient po zalogowaniu sie na swoja skrzynke mailowa, klika przyeisk akiywa-
cyiny i zostaje przeniesiony do Panelu Klienta

t)  Po otworzeniu Panelu Klienta nalezy wpisac podane hasto | Swoj adres @,
nastepnie Klika przycisk , Zaloguj "

W przypadku samodzielnego logowania sie.

al  Klient kika przycisk Zafoz konto”

b Wypetnia wymagane przez Klub dane, oraz odznacza zgody oznaczone
gwiazdka.

t)  Pozamaczeniuze klient niejest ,botem™ Kika praycisk , Zatoz Konto”

d)  Pojawi sie komunikat 7e na podany przez klienta mail zostat wystany link
7 hastem aktywacyjnym

el  Po zalogowaniu sig na swojego maila i kliknieciu linku aktywacyjnego Klient
zostaje przeniesiony ponownie na strong logowania gdzie wpisuje podane
hasto aktywacyine i swdj adres @. Po poprawnym jego podaniu Kient moze
korzystac ze swojego Panelu Klienta,

DANE 0SOBOWE KLIENTOW

W celu korzystania z ustug Swiadczonych w Klubie, wymagana jest zeoda Klienta
na przetwarzanie danych osobowych przez administratora danych osobowych.
Administratorem darych osobowych Klientow jest: Sitownia Sp. z0.0. w Mikoto-
wie 43-190, ul. Pszozynska 5, wpisana do Rejestru Przedsighiorcaw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 000090445, REGON: 389102530, NIP:
6351857924 (Wiasciciel Klubu). Kontakt e-mail: kontakt@formamikolow.pl lub
tel. 724 461841,

Dane osohowe Klientow przetwarzane s3 zgodnie 7 rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w spra-
wie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(,RODO") w szczegolnosci (1) w celu zawierania i wykonania umowy na podstawie
art. 6 ust. 11it. b RODO, (2) w celu wykonania ciazacych na Administratorze obo-
wiazkow prawnych na podstawie art, 6 ust. 11it. ¢ RODO, (3] w celu weryfikacji
tnzsamosci Klienta oraz cykicznego obciazenia karty platnicze w zwiazku 2 regu-
lowaniem platnosci Skiadek Czionkowskich wynikajacych z zawarte] umowy na
czas nieokreslony na podstawie art. 6 ust. 11it. a RODO, (4) w celu marketingu,
w tym marketingu bezposredniego na podstawie art. 6 ust. 16it. fRODO, (5) w celu
dochodzenia lub obrony w sprawie roszczen lub praw kidregokolwiek z Admi-
nistratorow na podstawie art. 6 ust. 1 1it. ) RODO, (6) w celu przeciwdziatania
naduzyciom ze strony Klienta na podstawie art. 6 ust. 11it. f] RODO, (7) w celu
Zapewnienia bezpieczenstwa osob oraz mienia Administratora na podstawie art. 6
ust. 11it. f) RODO, (8) w celu przyjmowania o$wiadczen o odstapieniu od zakupu
Kametu online na podstawie art. 6 ust. 11it. f) RODO, (9) w celu przechowywania
danych dla celow archiwizacyjnych na podstawie art. 6 ust. 11it. f RODD.

Odbiorcami Pani/Pana danych osohowych moga bye podmioty wspoipracujace
7 Administratorem, w tym w szczegdlnosci: GYMMANAGER Sp. z 0.0, a takie
podmioty wspierajace hiezace procesy biznesowe Administratora, takie jak: banki,
operatorzy phatnosci, Swiadczace ustugi ksiegowe, prawne, marketingowe, pocz-
towe | kurierskie, archiwizacyjne, dostawcy odpowiedzialni za obstuge systemaw
informatycznych i sprzefu, a takze firmy ubezpieczeniowe, z ktorymi Administrator
zawart umowy ubezpieczenia.

Administrator nie bedzie przekazywal danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresei jego danych osobowych prawo
do ich poprawiania, ograniczenia przetwarzania, Lzupetnienia, uaktualnienia badz
sprostowania, jak rowniez prawo zadania usuniecia danyeh osobowych oraz wnie-
sienia w kazdym czasie sprzeciwu wobet ich przetwarzania na podstawie art. 6
ust. 11t f RODO. Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia Umowy
na czas okreslony 12 miesigcy, zakupu Kametu, korzystania z ushig Swiadczonych
przez Klub na podstawie Jednorazowego Wejscia Vouchera albo w ramach organi-

zowanych akeji promocyjnyeh. Odpowiedni formularz kazdorazowo okresla, kidre
zg0dy s3 wymagane do Swiadczenia usfug. Podanie danych osobowych w celach
marketingowych jest dobrowolne.

REKLAMACJE | ZGtASZANIE ROSICZEN

Wszelkie reklamacie zwiazane 7 zawieraniem Umdw i Swiadczeniem ustug przez
Wtasciciela Klubu, Klient moze zlozyé w drodze pisemngj pozostawiajac pismo
w Recepeji Klubu lub przesytka pocziowa na adres adres siedziby Wiasciciela (ul.
Pszozyniskad, 43-190 Mikofow), jak rdwniez za posrednictwem poczty elektro-
nicznej na adres e-mail: kontakt@formamikolow.pl.

Reklamacje zostang rozpatrzone nie poznie] niz w terminie 14 dni od ich otrzyma-
nia. Odpowiedsz na reklamacie udzielana jest w formie pisemngj na wskazany adres
korespondencyjny Klienta Iub za posrednictwem poczty elektroniczngj.

§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Ninigjszy Regulamin stanowi zatacznik do Umowy..

IMIANA REGULAMINU

2

3.

Regulamin w ninigjszym brzmieniu obowiazuje | ma zastosowanie od dnia 10 listo-
pada 2021 roku.

W przypadku zmiany tresci Regulaminu, wprowadzone zmiany ohowiazuja poczaw-
szy od dnia wskazanego w zmienionym Regulaminie, jednak nie wezesnigj niz 14
(czternascie) dni od dnia udostepnienia Cztonkom Klubu Regulaminu w nowym,
zmienionym brzmieniu. Zmieniony Regulamin udostepnia sie Cztonkom Klubu
poprzez: (1) wywieszenie nowej, zmienionej tresci Regulaminu w ogdlnodostepnym
migjscu Recepeji Klubu, (1) opublikowanie nowej, zmienionej tresci Regulaminu na
Stronie Internetowej na okres co najmnigj 14 dni. Regulamin w nowym, zmienio-
nym brzmieniu wiaze Czlonka Klubu, jezeli w terminie 14 dni od dnia udostepnienia
W wyZgj opisany sposoh zmieniongj fresci Regulaminu, Cztonek Klubu nie zlozy
nswiadczenia woli o rozwiazaniu Umowy - po bezskutecznym uptywie tego ter-
minu domniemywa sig, 7e Klient akeeptuje wprowadzone do Regulaminu zmiany.
Jesli Cztonek Klubu, w terminie 14 dni od dnia udostepnienia zmieniong] resci
Regulaminu, ztozy oswiadczenie woli o rozwiazaniu Umowy w zwiazku ze zmiang
Regulaminu, Umowa wygasa ze skutkiem na koniec okresu waznosci Umowy.

Imiany Cennika, zakresu dostepnych w ofercie ustug w tym rodzajow dostepnych
Karnetow czy osch prowadzacych zajecia, nie majg zastosowania dia ustug Swiad-
czonych w ramach Umowy zawartej na czas okreslony 12 miesiecy, W zwiazku
7 powyzszym, zmiana Gennika, zakresu dostepnychw ofercieustug w tym rodzajow
dostepnych Karnetow czy osah prowadzacych zajecia nie stanowi zmiany Umowy
Cztonkowskiej ani Regulaminu,

Czlonek Klubu przyjmuje do wiadormosei, ze w lokalu Klubu zainstalowany jest
system monitoringu wizyinego, kiory zarzadzany jest przez Podmiot Prowadzacy
Klub. Zapisy monitoringu wykorzystywane sa wylacznie dia zapewnienia bezpie-
ozefistwa osoh w nim przebywajacych, Zapisy systemu monitoringu wizyjnego
przekazywane s3 wytacznie uprawnionym podmiotom na ich wyrazne i uzasadnione
tadanie. Dostep do zapisaw monitoringu wizyjnego w poszozegdlnych pomieszeze-
niach Klubu posiada wytacznie administrator systemu monitoringu. Szatnie, toalely
oraz prysznice nie s3 objete zasiegiem monitoringu wizyjnego. Nagrania z monito-
ringu moga zostac wykorzystane wylacznie w celu zwiazanym z bezpieczenstwem
i ochrong osah i mienia Klubu w oparciu o art, Bust. 11it.f) ogdlnego rozporzadzenia
0 ochronie danych. Dane osobowe w postaci wizerunku utrwalonego na nagraniach
beda przechowywane przez okres do 30 dni po czym sa nieodwracalnie usuwane,
chyba Ze nagrania obrazu stanowia dowdd w postepowaniu lub Podmiot Prowa-
dzacy Klub powziah wiadomose, ze moga one stanowic dowod w postepowaniu
— wawezas termin iega przediuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia poste-
powania. Wejscie na teren Klubu jest dobrowolne, ale bedzie skutkowato praetwa-
rzaniem danych osohowych w zwigzku ze stosowaniem monitoringu wizyinego.
Administratorem systemu monitoringu jest Podmiot Prowadzacy Klub.

Do Umowy pomiedzy Czonkiem Klubu a Wiascicielem Klubu zastosowanie ma
prawo polskie. Wszelkie spory mogace powstac w zwiazku 7 zawarciem Umowy
beda rozpoznawane przez wiasciwy sad powszechny. W sprawach nieuregulowa-
nych w Regulaminie zastosowanie maja odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23
kwigtnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. 22016 r. poz. 380 z pdzn. zm.).

Ninigjszy Regulamin zostat opublikowany na Stronie Intermetowej oraz w Recepeji
Klubu dnia 15 listopada 2021 roku,

REGULAMIN
KLUBU FORMA FITNESS&GYM

WERSJA 09/2024 5/5



